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       1. Настоящий Перечень мер, направленных на выявление и предотвращение конфликта интересов при осуществлении ООО УК «ФинанСист» (далее – Организация) профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг, а также его последствий  (далее - «Перечень мер») устанавливает и определяет:

· принципы и правила избежания конфликта интересов между Организацией и ее клиентами;

· меры, направленные на предотвращение конфликта интересов между Организацией и ее клиентами;

· взаимоотношения с клиентами Организации;

· предотвращение конфликта интересов с акционерами и их аффилированными лицами (корпоративный конфликт);

· выявление конфликта интересов между Организацией и клиентом, между сотрудниками Организации, заинтересованными лицами и клиентом Организации; 

· обязанности контролера Организации в случае обнаружения конфликта интересов;

· список работников, деятельность которых связана с возможностью возникновения конфликта интересов, и их обязанности по  предотвращению риска возникновения конфликта интересов, а также последствий его возникновения; 

· порядок ознакомления сотрудников, деятельность которых связана с возможностью возникновения конфликта интересов, с обязанностями, направленными на предотвращение риска возникновения конфликта интересов, а также последствий его возникновения.

2. В настоящем документе используются следующие термины и определения:

Конфликт интересов при осуществлении профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг представляет собой противоречие между имущественными и иными интересами  Организации и/или сотрудников Организации, осуществляющих свою деятельность на основании трудового или гражданско-правового договора, и клиента Организации, в результате которого действия (бездействия) Организации и/или сотрудников Организации причиняют убытки клиенту Организации и/или влекут иные неблагоприятные последствия для клиента Организации («Конфликт интересов»).

Корпоративный конфликт – любое разногласие или спор между органами управления Организации  и его акционерами, которые возникли в связи с участием акционеров в уставном капитале Организации, либо разногласие или спор между акционерами, если это затрагивает интересы Организации. Корпоративные конфликты по своей сути являются следствием конфликта интересов, который изначально заложен в самой структуре общества, где разные группы лиц преследуют разные интересы.
Клиент Организации -  юридическое или физическое лицо, которому Организация оказывает услуги, связанные с осуществлением профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг. 
Аффилированные лица - физические и юридические лица, способные оказывать влияние на деятельность юридических и (или) физических лиц, осуществляющих предпринимательскую деятельность.

Заинтересованные лица- это клиенты организации; лица, входящие в состав органов управления организации; работники организации, действующие на основании трудового договора или гражданско-правового договора.

3. Недопущение возникновения Конфликта интересов является важным условием для обеспечения защиты интересов клиентов Организации. 

Никто из сотрудников и руководства Организации не вправе действовать в нарушение данного принципа. Действия руководства Организации и ее сотрудников, включая принимаемые ими решения, не должны преследовать личный интерес и нарушать принципы соблюдения «китайских стен» и неразглашения конфиденциальной информации, установленные внутренними процедурами Организации.

4. В целях предотвращения Конфликта интересов при осуществлении профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг и уменьшения его негативных последствий Организация при осуществлении профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг:

- соблюдает принцип приоритета интересов Клиента Организации перед собственными интересами;

- обеспечивает соблюдение действующих в Организации внутренних правил и процедур, направленных на предотвращение Конфликта интересов;

 - устанавливает различные уровни доступа сотрудников Организации к информации;

 - устанавливает письменное обязательство каждого сотрудника Организации о неразглашении конфидециальной информации в том числе, внутри Организации;

 - ограничивает доступ посторонних лиц в помещения подразделений Организации, предназначенные для осуществления профессиональной деятельности или эксплуатации информационно-технологических систем;

 - по возможности размещает сотрудников подразделений Организации, осуществляющих различные виды профессиональной деятельности, в отдельных помещениях;
- устанавливает  правила, ограничивающие передачу информации между сотрудниками структурных подразделений Организации;

- соблюдает принцип разделения счетов денежных средств и ценных бумаг Клиента Организации и самой Организации;

 - обеспечивает обособленное размещение и хранение документов, касающихся деятельности Организации по каждому виду профессиональной деятельности, в отдельных местах хранения, опечатываемых на период нерабочего времени;

 - обеспечивает сбор информации о клиентах Организации, их деловой репутации и финансовом положении;
- устанавливает санкции за несоблюдение требований и ограничений, установленных  во внутренних процедурах и правилах Организации.

5. Сотрудники Организации обязаны:

- ставить интересы клиентов Организации выше собственных и избегать любых нарушений прав и законных интересов Клиентов Организации; 

- не разглашать информацию о сделках Клиентов Организации, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ;

 - проводить идентификацию  и изучать клиентов Организации на протяжении всего периода облуживания;

- незамедлительно уведомлять контролера Организации о каждом случае возникновения ситуаций, приводящих к Конфликту интересов в связи с совершением  сделок с ценными бумагами, принадлежащими сотруднику Организации, его близким родственникам;

- воздерживаться от совершения действий и принятия решений по вопросам, по которым у сотрудника Организации имеется какая-либо заинтересованность, в том числе его материальная заинтересованность в соответствии с порядком премирования (поощрения) в зависимости от количества сделок и/или количества привлеченных клиентов; 

- незамедлительно информировать непосредственного руководителя и контролера Организации о Конфликте интересов и предпринимать все возможные действия с целью урегулирования возникшего Конфликта интересов;

- воздерживаться от совершения иных действий, которые приведут или потенциально могут привести к возникновению Конфликта интересов. 

6. Взаимоотношения с клиентами

6.1. При осуществлении профессиональной деятельности  на рынке ценных бумаг Организация строит отношения с Клиентами на принципах добросовестности, честности, полноты раскрытия необходимой информации, выполнения поручений Клиента Организации исключительно в интересах такого Клиента.

Для реализации данного требования Организация при осуществлении профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг:

- проводит операции (сделки) в интересах своих Клиентов с требуемым профессионализмом, тщательностью и добросовестностью и обеспечивает выполнение поручений Клиента Организации наилучшим образом;

- при разрешении Конфликта интересов соблюдает приоритет интересов Клиента над интересами Организации;

- доводит до сведения Клиента Организации требуемую информацию в пределах, установленных законодательством РФ о рынке ценных бумаг и договором с Клиентом; 

- совершает от имени Клиента операции (сделки) на рынке ценных бумаг строго в рамках полномочий, предусмотренных в соответствующем договоре с Клиентом Организации;

 - не разглашает информацию о сделках Клиентов Организации, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ.

6.2. С целью выполнения поручений Клиентов Организации наилучшим образом Организация осуществляет: 

- выполнение поручений Клиентов Организации в возможно короткие сроки и по наилучшей возможной цене; 

- равноправный подход к поручениям Клиентов Организации;

- раскрытие Клиенту Организации информации о возможных изменениях условий совершения сделки (операции) в связи с изменением конъюнктуры рынка ценных бумаг; 

- в случае наличия у Организации или ее сотрудника, проводящего операции (сделки) для Клиента Организации, интереса, препятствующего осуществлению поручения на наиболее выгодных для такого Клиента условиях, Организация обязана уведомить Клиента о Конфликте интересов.

При этом сотрудникам Организации, располагающим информацией о содержании поручений Клиентов Организации, запрещается проводить операции (сделки) в интересах Организации или в своих собственных интересах с опережением выполнения поручений Клиентов Организации, за исключением случаев, когда данная операция (сделка) необходима в целях выполнения поручения Клиента, не противоречит обязательствам Организации по выполнению поручения Клиента на наилучших условиях, законодательству о рынке ценных бумаг и стандартам профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг.

6.3. В случае возникновения при выполнении операций (сделок) для Клиента Организации Конфликта интересов между Организацией и Клиентом Организации по поводу условий сделки (операции), не определенных в соответствующем договоре, Организация считает интересы Клиента приоритетными. 

7. Организация с целью предотвращения Конфликта интересов обеспечивает защиту от несанкционированного распространения между своими внутренними подразделениями служебной информации. С этой целью в Организации устанавливаются правила ограничения передачи служебной информации между подразделениями Организации.

Передача служебной информации между подразделениями Организации допускается при наличии необходимости и в порядке, установленном внутренними документами Организации («Перечень мер, направленных на предотвращение неправомерного использования служебной информации при осуществлении профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг», должностные инструкции сотрудников, письменное обязательство сотрудника о неразглашении служебной информации внутри Организации и за ее пределами), с разрешения руководителя подразделения и контролера Организации.

8. Организация не вправе манипулировать ценами на рынке ценных бумаг и понуждать к покупке или продаже ценных бумаг путем предоставления умышленно искаженной информации о ценных бумагах, эмитентах эмиссионных ценных бумаг, ценах на ценные бумаги, включая информацию, представленную в рекламе, и осуществлять манипулирование ценами на финансовом рынке за счет использования ресурсов клиента. 

9. Конфликты интересов могут возникать в процессе осуществления деятельности Организации между органами управления, аффилированными лицами, сотрудниками и клиентами Организации  вследствие:

 - несоблюдения органами управления, аффилированными лицами и сотрудниками Организации законодательства, учредительных документов и локальных нормативных правовых актов, в том числе по разграничению полномочий;

 - совмещения одним и тем же сотрудником Организации функций:

· по совершению сделок, оформлению (подписанию) первичных учетных документов, отражению сделок во внутреннем и в бухгалтерском учете, контролю за ними, по оценке достоверности и полноты документов и т.д.;

· по санкционированию перечисления (выдачи) денежных средств и осуществлению их фактического перечисления (выдачи);

· по ведению счетов, на которых осуществляются операции клиентов Организации, и счетов, отражающих собственную финансовую деятельность Организации.

 - осуществления операций (сделок) одним и тем же работником Организации, как за счет клиента в рамках осуществления доверительного управления, так и за счет средств Организации;

 - несоблюдения принципа приоритета интересов Организации и его клиентов перед личными интересами, злоупотребления служебным положением в личных целях;

 - несоблюдения внутриорганизационных лимитов при проведении сделок со связанными сторонами, а также сделок с заинтересованностью аффилированных лиц и крупных сделок;

 - несоблюдения норм делового общения и принципов профессиональной этики;

- предоставления деловых возможностей другим компаниям в ущерб интересам Организации в силу личной заинтересованности.

Угрозу возникновения личного конфликта интересов у сотрудника Организации вызывают также коррупционные действия (подкуп) со стороны третьих лиц.

Возможность возникновения конфликта интересов требует повышенного внимания со стороны контролера, Совета директоров и единоличного исполнительного органа управления Организации. 

10.Выявление Конфликта интересов отдельных должностных лиц и сотрудников Организации

10.1. Сотрудники подразделений Организации, задействованные в осуществлении операций (сделок) на рынке ценных бумаг, располагающие служебной информацией, не имеют права использовать эту информацию для заключения сделок, а также передавать служебную информацию для заключения сделок третьими лицами.

10.2. Сотрудники Организации обязаны доводить до сведения своего непосредственного руководителя и контролера Организации информацию: 

10.2.1. О юридических лицах, в которых он и (или) его родственники (супруг (супруга), родители, дети, братья, сестры) владеет самостоятельно или в группе лиц 20 или более процентами голосующих  акций (долей, паев); 

10.2.2. О юридических лицах, в органах управления которых он и (или) его родственники (супруг (супруга), родители, дети, братья, сестры) занимают должности; 

10.2.3. Об известных ему совершаемых или предполагаемых операциях (сделках), в совершении которых он может быть признан заинтересованным лицом;

10.2.4. О сделках (операциях) на рынке ценных бумаг, совершаемых сотрудником Организации в своих интересах и за свой счет.

Сведения о событиях, указанных в пп.10.2.1-10.2.2  данного пункта указываются сотрудниками Организации при приеме на работу. 

В случае появления информации, возникновения событий, указанных в данном пункте, сотрудники Организации  уведомляют непосредственного руководителя или генерального директора в письменном виде путем составления служебной записки (иным документом) о полученной информации, о произошедшем факте.

Руководители соответствующих подразделений Организации совместно с контролером Организации обеспечивают контроль за соблюдением сотрудниками вышеуказанных требований.

10.3. Конфликт интересов может возникать в случаях, когда отдельные сотрудники Организации имеют какой-либо интерес к сделкам и операциям, совершаемым в процессе исполнения поручений Клиентов Организации, в том числе если:

- сотрудник Организации либо его близкие родственники владеют ценными бумагами, в отношении которых такой сотрудник принимает решение или высказывает рекомендацию о приобретении/продаже, либо имеет иную заинтересованность в изменении рыночной цены данных ценных бумаг;

- мнение сотрудника Организации по поводу инвестиционной привлекательности  ценных бумаг вступает в противоречие с интересами Клиента Организации и рыночной конъюнктурой.

11. В случае обнаружения/установления  Конфликта интересов (признаков Конфликта интересов) контролер Организации: 

- проводит служебные проверки по фактам нарушений сотрудниками Организации положений настоящего документа;

- обеспечивает конфиденциальность информации, ставшей ему известной в ходе проведения служебных расследований и проверок;

 - проводит оценку связанных рисков, осуществляет меры по идентификации, анализу и разрешению конфликта интересов;

 - оценивает целесообразность и эффективность мер, принимаемых по обращениям (жалобам) клиентов, а также по замечаниям и рекомендациям надзорных органов и внешних аудиторов;

- незамедлительно уведомляет Генерального директора Организации о результатах служебных расследований и проверок и выявленных фактах (возможности выявления) Конфликтов интересов, а также устранения его последствий;  

 - инициирует и контролирует внесение изменений в нормативные документы Организации, направленные на предотвращение конфликта интересов;

 - проводит консультации сотрудников Организации по вопросам управления конфликтом интересов;

- выполняет иные действия, направленные на обеспечение контроля за соблюдением положений  настоящего документа.  

12. Список должностей, деятельность которых связана с возможностью возникновения конфликта интересов в Организации:
 - генеральный директор;

 - заместитель генерального директора-контролер;
 - финансовый директор;
 - главный бухгалтер;
 - заместитель главного бухгалтера;
 - начальник БЭК-офиса;
 - ведущий специалист Бэк-офиса;
 - специалист по ДУ ЦБ;

 - специалист по ДУ ПИФ и НПФ;

 - начальник Отдела финансового мониторинга;

 - специалист Отдела финансового мониторинга.

13. Общие требования к сотрудникам Организации в целях предотвращения конфликта интересов устанавливаются пунктами 5-10 данного Перечня мер.

13.1. Совет директоров Организации:

- осуществляет урегулирование корпоративных конфликтов по вопросам, относящимся к его компетенции;

 - осуществляет контроль за качеством ведения учета информации об ее аффилированных лицах.

Члены Совета директоров Организации обязаны воздержаться от действий, которые могут привести к возникновению конфликта интересов, а также незамедлительно сообщать Совету директоров Организации о возникновении конфликта интересов и принимать меры по его устранению.

  13.2. Единоличный исполнительный орган Организации:

 - несет ответственность за организацию и контроль деятельности Организации в соответствии с требованиями законодательства в области управления конфликтом интересов;

  - определяет политику Организации в отношении конфликта интересов и корпоративных конфликтов;

 - утверждает перечень мер, направленных на выявление и предотвращение  конфликта интересов;

 - принимает меры по обеспечению прозрачности корпоративного управления Организацией;

- распределяет обязанности подразделений и служащих таким образом, чтобы исключить конфликт интересов или минимизировать последствия его возникновения;

 - организует систему согласования операций (сделок), превышающих установленные лимиты;

 - утверждает в пределах своей компетенции локальные нормативные правовые акты Организации в части распределения функций, полномочий и ограничений по проведению операций, обеспечивает условия для надлежащего контроля их исполнения;

 - обеспечивает эффективное и оперативное решение вопросов управления конфликтами интересов.

13.3. Обязанности контролера приведены в пункте 11 данного Перечня мер.

13.4. Обязанности специалиста по доверительному управлению, направленные на предотвращение риска возникновения конфликта интересов, а также направленные на обеспечение сохранности денежных средств  и ценных бумаг:

- обеспечение обособленности ценных бумаг и денежных средств, предназначенных для инвестирования в ценные бумаги и переданных доверительному управляющему, от денежных средств и ценных бумаг, принадлежащих Организации;

 - ведение учета, связанного с осуществлением операций по доверительному управлению, раздельно по каждому клиенту  и по каждому договору доверительного управления.

- осуществление управления имуществом клиентов в полном соответствии с инвестиционным профилем и заключенными договорами, в том числе с инвестиционной декларацией. 

- доведение до сведения каждого из клиентов определенный для него инвестиционный профиль, а также описание допустимого риска. 
-  взимание согласованной с клиентом комиссии, размер и условия выплаты которой для клиента полностью раскрыты в договоре.
В целях предотвращения возникновения конфликта интересов отношения, определенные договором доверительного управления, не должны оказывать существенного влияния и рассматриваться в качестве предпосылки для установления особых отношений сторон в других сферах взаимодействия.
Организация не осуществляет информационное давление на рынок - не распространяет информацию в такой форме, которая способствует созданию неправильного или вводящего в заблуждение представления о рыночной ситуации, ценных бумагах, эмитентах ценных бумаг, ценах и условиях  сделок, и имеющее целью склонить Клиента к принятию конкретного инвестиционного решения.

14. В случае возникновения конфликта интересов Организация предпринимает все необходимые и разумные меры для разрешения конфликта интересов в пользу клиента, а также прилагает все усилия по устранению неблагоприятных для клиента последствий с целью снижения (устранения) риска причинения ущерба интересам клиента. 

В случае возникновения конфликта интересов Организация незамедлительно информирует об этом клиента. В целях устранения неблагоприятных последствий конфликта интересов Организация принимает законные и наиболее адекватные с учетом конкретных обстоятельств меры, руководствуясь принципом приоритета интересов клиента над своими собственными. При этом указанные меры не должны допускать приоритета интересов клиента, затронутого конфликтом интересов, над интересами других клиентов. 

В случае если меры, принятые Организацией по предотвращению последствий конфликта интересов, не привели к снижению риска причинения ущерба интересам клиента, Организация обязана уведомить клиента об общем характере и (или) источниках конфликта интересов до начала совершения сделок, связанных с доверительным управлением имуществом клиента. Организация стремится добровольно компенсировать клиентам все убытки, вызванные конфликтом интересов клиента и Организации и/или сотрудника Организации.

15. Порядок ознакомления сотрудников, деятельность которых связана с возможностью возникновения конфликта интересов, с обязанностями, направленными на предотвращение риска возникновения конфликта интересов.

Сотрудники Организации, указанные в пункте 12 Перечня мер, при подписании должностных инструкций подписывают также Лист ознакомления с Перечнем мер. (Приложение №1)

Приложение №1 

к Перечню мер,

направленных на выявление  и предотвращение конфликта интересов
  при осуществлении профессиональной деятельности
 на рынке ценных бумаг, а также его последствий     

Лист ознакомления 
с Перечнем мер, направленных на выявление и  предотвращение конфликта интересов при осуществлении ООО УК «ФинанСист» 
профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг
	№п/п
	ФИО сотрудника
	Должность
	Дата
	Подпись

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	…
	
	
	
	


Приложение №2 

к Перечню мер,

направленных на выявление  и предотвращение конфликта интересов

  при осуществлении профессиональной деятельности

 на рынке ценных бумаг, а также его последствий     

АНКЕТА 
Сотрудника ООО УК «ФинанСист»

в целях выявления наличия возможного конфликта интересов

(согласно Перечню мер, направленных на выявление  и предотвращение конфликта интересов

  при осуществлении профессиональной деятельности

 на рынке ценных бумаг, а также его последствий)     

ФИО _______________________________________________________
Дата рождения_____________________________________________________________________________

Адрес проживания   ________________________________________________________________________

Должность, занимаемая в ООО УК «ФинанСист»   ____________________________________________
	Сведения о юридических лицах, в которых Вы и/или Ваши родственники (супруг (супруга), родители, дети, братья, сестры) владеет самостоятельно или в группе лиц 20 или более процентами голосующих  акций (долей, паев):

ФИО с указанием степени родства

Наименование организации

Доля владения самостоятельно или в группе лиц 20 или более процентами голосующих  акций (долей, паев)

Сведения о юридических лицах, в органах управления которых Вы и/или Ваши родственники (супруг (супруга), родители, дети, братья, сестры) занимают должности:

ФИО с указанием степени родства

Наименование организации

Занимаемая должность в органах управления юридического лица




   Достоверность сведений, предоставленных в Анкете, подтверждаю 
_________________ ______________

          Подпись            Дата
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